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Kapsam: Kiymetli ve Kiymetsiz Madenlerden Alasim Uretimi, Satisi ve ihracati

1. Politika Beyani

Alpha Plus, tim operasyonlarinda ve is iliskilerinde en yiiksek etik davranis, seffaflik ve hesap verebilirlik
standartlarini taahhiit eder. Responsible Jewellery Council (RJC) Uygulama Kurallari 2024 ile uyumlu olarak
Alpha Plus; etik disi davranislar, yasal uyumsuzluklar veya sirket politikalarinin ihlalleriyle ilgili endiselerin
bildirilmesini saglamak icin glivenli, erisilebilir ve etkili bir ihbar ve sikayet mekanizmasi kurmustur.

Alpha Plus, tim bildirimlerin gizlilik esasina gore, tarafsiz bir sekilde ve misilleme olmaksizin ele alinmasini ve
uygun dizeltici ve telafi edici faaliyetlerin gerceklestirilmesini saglar.

2. Amag ve Uygulanabilirlik
Bu politikanin amaci sunlardir:

e Endiselerin giivenli, gizli ve isimsiz (anonim) olarak bildirilmesini saglamak

e ihbarcilari misilleme veya ayrimciliga karsi korumak

e Bildirilen konularin adil, zamaninda ve tarafsiz bir sekilde sorusturulmasini saglamak
e Yasal gerekliliklere ve RIC COP 2024'e uyumu desteklemek

Bu politika sunlar igin gegerlidir:

e Tim cahlisanlar, yoneticiler ve st diizey yoneticiler

e Tedarikgiler, yikleniciler, alt ylikleniciler ve hizmet saglayicilar

e  Midsteriler, is ortaklari ve diger paydaslar

e Alpha Plus'in operasyonlarindan veya tedarik zincirinden etkilenen veya bunlar goézlemleyen
herhangi bir birey

3. Bildirilebilir Konular
Bu politika kapsaminda bildirilebilecek endiseler sunlari igerir ancak bunlarla sinirli degildir:

e Rusvet, yolsuzluk, dolandiricilik veya mali suistimal

e Sirket politikalarinin, proseddrlerinin veya davranis kurallarinin ihlali

e Kanunlara veya dizenleyici gerekliliklere uyumsuzluk

e s saghigi ve givenligiihlalleri

e Cevrenin korunmasina iliskin ihlaller

e insan haklari veya isci haklari ihlalleri (zorla calistirma veya cocuk isciligi dahil)
e Ayrimcilik, taciz veya misilleme

e Gizlilik ve kisisel veri koruma ihlalleri

e Tedarik zinciri dlrlstligu veya sorumlu tedarik endiseleri
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4, Bildirim Kanallar
Alpha Plus, bildirimde bulunmak igin birden fazla giivenli ve erisilebilir kanal saglar:

e E-Posta: compliance@alphaplus.com.tr
e Web ihbar Hatti: https://www.alphaplus.com.tr/iletisim.aspx

Bildirimler isimsiz (anonim) olarak veya kimlik belirtilerek yapilabilir. Tim bildirimler kaydedilir ve gizlilik ve
veri koruma gerekliliklerine uygun olarak ele alinir.

5. Sorusturma ve Ele Alma Siireci
Alinan tiim bildirimler yapilandiriimis ve adil bir slirece tabidir:
e ik Degerlendirme: Kapsami ve ciddiyeti belirlemek icin bildirimin incelenmesi
e Sorusturma: Yetkili personel tarafindan tarafsiz ve gizli sorusturma yurutilmesi
o Diizeltici Faaliyetler: Dizeltici ve onleyici tedbirlerin uygulanmasi
e Telafi (Remediation): Zararin tespit edildigi durumlarda uygun telafi edici faaliyetlerin
gerceklestirilmesi
e Belgeleme: Bulgularin ve faaliyetlerin belgelenmesi ve saklanmasi
Sorusturmalar derhal, objektif bir sekilde ve ¢ikar catismasi olmaksizin yiratalar.
6. Gizlilik ve Veri Koruma
Alpha Plus sunlari saglar:
e ihbarcilarin kimligi miimkiin olan en genis 6l¢iide korunur.
o Bilgiler kesinlikle "bilmesi gerekenler" (need-to-know) prensibine gore ifsa edilir.
e Tum veriler gegerli veri koruma kanunlarina uygun olarak iglenir.
7. Misillemeye Karsi Koruma
Alpha Plus; iyi niyetle endiselerini bildiren bireylere karsi her tirli misillemeyi, ayrimcilig, tacizi veya
dezavantajli duruma diisiirmeyi kesinlikle yasaklar. Herhangi bir misilleme eylemi, sirket politikasinin ciddi bir
ihlalini teskil eder ve is akdinin veya is iliskilerinin feshi dahil olmak Uizere disiplin cezasiyla sonuglanabilir.
8. Roller ve Sorumluluklar
e Ust Yénetim: Bu politikanin etkinliginin saglanmasindan sorumludur.

¢ Uyum Fonksiyonu: Raporlama, sorusturma ve diizeltici faaliyetleri gozetir.
e Calisanlar ve Paydaslar: Endiselerini sorumlu bir sekilde dile getirmeleri tesvik edilir.
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9. Egitim ve Farkindalik

Alpha Plus sunlari saglar:
e Calisanlar igin etik davranis ve ihbarci korumasi konusunda diizenli egitim
e Bildirim kanallarinin kullanimini tesvik etmek i¢in farkindalik programlari
e Bu politikanin tedarikgilere ve is ortaklarina iletilmesi

10. Siirekli iyilestirme

Alpha Plus sunlari taahhiit eder:
e ihbar mekanizmasinin periyodik olarak gézden gecirilmesi
e Bildirilen vakalardan gikarilan derslerin dahil edilmesi

e Gelisen yasal gereklilikler ve RJC standartlari ile uyum saglanmasi

11. Politikanin G6zden Gegirilmesi ve Giincellenmesi

Bu politika en az yillik olarak gézden gegcirilir ve gerektiginde sunlari yansitacak sekilde glincellenir:

e Kanun veya yonetmeliklerdeki degisiklikler
e RJC COP standartlarindaki giincellemeler
e Organizasyonel veya operasyonel degisiklikler

12. Sonug¢

Bu ihbar ve Sikayet Mekanizmasi Politikasi; Alpha Plus'in etik diiriistliik, seffaflik ve sorumlu is davranisina
olan taahhidind yansitir. Alpha Plus, glivenli bildirim kanallari saglayarak ve etkili sorusturma ve telafiyi
garanti ederek, RJC Uygulama Kurallari 2024'e uyumu destekler; operasyonlari ve tedarik zinciri genelinde

glven ve hesap verebilirlik kiltiirlini tesvik eder.
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